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PROCÉS PARTICIPATIU PER LA DEFINICIÓ DELS USOS I LA GESTIÓ DE RESSÒ





ENTITATS VEINALS:
-Asociación Les Valls Sector V
-Associació de Propietaris i Veïns 
de Les Valls de Sant Muç 
1. Joaquim Gracia Casas
2. Joaquim Odena Sangra
3. Sergi Lacalle

AJUNTAMENT:
4. Mari Carmen Cebrian 
(a la presentació de les jornades)

UPC:
5. Ignasi Casas
6. Martí Obiols
7. Maria Morillo
8. Carmen Bodelon (TPuD)
9. Quim Escoda (TPuD)
10. Helena (TPuD)
11. Wenyu (TPuD)
12. Marta (TPuD)

VEÏNS:
13. Carolina Tudela
14. Javier Fernandez
15. Montserrat Perez

16. Encarna Mendez
17. Antonio Fernandez
18. Yolanda Rodriguez Capel
19. Nil Manobens Rodriguez
20. Carlos Gallego Guerrero
21. Ana Alonso Fola
22. Jose Antonio Llaman Fola
23. Ines Blanes Gimenez
24. Ricard Blasco
25. Antonia Humera
26. Conchita Aguado
27. Pilar Aguado
28. Bea Royo
29. Jordi Funes
30. Antonio Perez
31. Ana Valenzuela
32. José Manuel Serrano
33. Anna Alegre Besora
34. Lucia Ruiz Guijarro
35. Hanna Martsishenska
36. Encarnación Alivencia
37. Aida Font Brustenga
38. Sergio Lafuente
39. Rosalia Linares
40. Carmen Arce
41. Jose Mº Nadal 
42. Xenia Navarro Blasco
43. Gema
44. Pep

Assistents



Divendres 9 setembre. SESSIÓ USOS
Consensuar línies estratègiques

Detectar activitats a implementar a curt termini
Detectar necessitats / potencialitats dels usuaris

Divendres 16 setembre. SESSIÓ GESTIÓ: 
Consensuar funcionament ressò
Definir model propi de gestió

Detectar eines de dinamització oportunes

Divendres 23 setembre. SESSIÓ DEVOLUCIÓ

Metodologia del Procés Participatiu



Sessió Usos



19.00-21.00 (en plenari) 

Comencem la sessió explicant el sentit del projecte Ressò i els seus objectius:

 Estrategia de Rehabilitació urbana, social i energètica
 Eina pedagògica 
 Empoderament ciutadà

Expliquem la metodologia del Procés Participatiu, que contarà de tres sesions.

Explicació d’un referent: Vídeo dels usos i activitats de Can Batlló.

(en grups) Es monten taules de participació per discutir possibles usos. Cada grup treballa sobre 
una base on ja queden definits els tres eixos estrategics del projecte

1. COL·LECTIVITZACIÓ USOS, SERVEIS I RECURSOS
 1.1. PUNT DE TROBADA
 1.2. OCI
 1.3. TALLERS I ACTIVITATS EXTRAESCOLARS
 1.4. CONSUM
 1.5. SOCIAL

2. CONSCIENCIACIÓ*:
Un espai d’intercanvi entre els habitants i la universitat per involucrar la ciutadania en un procés 
d’aprenentatge continu en relació a la introducció de criteris de sostenibilitat al barri i a l’habi-
tatge
 - Xerrades: Sensibilització envers l’ús eficient de recursos i la relació entre l’hàbitat i  
 salut
 - Debats: Posta en comú problemàtiques i necessitats del barri.
 - Tallers: Formació per promoure millores autogestionades (habitatge, ressò i barri)

3. ACCIÓ*:
 Un espai de treball pels diferents grups d’interès amb l’objectiu d’estudiar les necessi 
 tats del barri i proposar oportunitats de millora en diferents àmbits (habitatge, mobili 
 tat, gestió social, equipaments i serveis, recursos i residus, etc.)

Es dona la base sobre la que discutir però no va haver-hi temps de tractar-ho tot. 

 - DIMENSIONAT ACTIVITAT: espai necessari i nº persones
 - CARACTERÍSTIQUES ESPAI: interior/exterior, llum, soroll
 - REQUERIMENTS ESPECÍFICS: mobiliari, emmagatzematge, material, necessitats
 tècniques, demanda electricitat
 - Durada, horari, freqüència, possibilitat d’ús simultani
 - GESTIÓ: grau dificultat/cost finançament-banc de temps/coordinació
 - IMPLEMENTACIÓ: immediata / mitjà termini / llarg termini

Es van proposar aquets usos:

GRUP A GRUP B GRUP C
Punt de trobada Parc infantil Punt informació Bar

Parc Tercera edatBar /trobades Biblioteca intercanvi llibres
Diaris Wifi Club de bicicleta
Bar o alternatiu Festes aniversari
Zona wifi
Ball social

Oci Cine Jocs taula INT Cine a la fresca
Taules ping-pongEspai Audiovisula INT grup de teatre
Petanca INT exposicions Temes culturals: poesia, escriptura...
Basquet Ping Pong EXT Escacs
Barbacoa Petanca EXT Cartes

Parc infantil EXT Excursions per la zona i fora
Piscina ecològica EXT Petanca

Parc infantil
Tallers activitats Ioga Ioga Taller cuina i repostaria

Pilates Balls salo Taller jardineria
Taller costura Cursos música Manualitats
Repracions de totClases Repàs Reciclatge

Idiomes Informàtica
Informàtica Ball

Ioga
Energìes renovables
Actualització codi circulació
Música

Consum Hort ecològic hort comunitari Cistella ecològica
Food trucks Mercat segona mà
mercadillo
Cooperativa consum
Reciclatge piles
espai compostatge

Social Biblioteca Receptaors aliments Assistent social
Reciclatge intercanvi bens Aparells de gimnàstica

Auto?

Conscienciació Xerrades i activitats i sostenibilitat Reciclatge
reciclatge llençar les deixalles dins dels contenidors
reutilització aigües negres/grises
enrgies renovables
horticultura ecològica

Acció reutulització aigua Manteniment voreres
Camins peatonals fins a Rubí



(en plenari)  Es posen en comú els resultats de cada taula i es fan certes reflexions.
L’espai compartit entre veïns i universitat al final es veu com a usos compatibles.
En general hi ha bona acollida del projecte per part del veïns (es comparteix la idea de 
portar més enllà el projecte i explotar-lo al màxim com a eina social i pedagògica respecte 
l’ús eficient dels recursos)
Surten altres altres usos: manteniment de solars buits, sala d’assaig, ús de rentadora, falta dutxa 
al Ressò



Finançament Implementació
Característiques 

espai
Mobiliari / material específic/ necessitats tècniques Durada / horari/              

freqüencia
Gestió activitat Cost imple-

mentació
Qui? Banc de 

temps
Donació 
material

Auto-con-
strucció

Immediata Mig termini Llarg termini

COL·LECTIVITZACIÓ D’USOS
PUNT DE TROBADA
Entitats veïnals interior armari per documentació, taules i cadires AA.VV. 0 € x x x x
Parc infantil III exterior jocs infantils o material x l’autoconstrucció 9:00-21:00 usuaris Ajunt. + usuaris x x x x
Bar o alternatiu III interior / exterior taules, cadires, cafetera, màquina vending??? x
Petanca III exterior material x autoconstrucció i joc usuaris x x x x
Taules ping-pong II exterior taules ping pong o material x l’autoconstrucció, pales i pilotes usuaris x x x
Biblioteca intercanvi llibres II interior llibres usuaris / comissió … 0 € x x x
Zona wifi II interior / exterior wifi Ajuntament x
Parc 3a edat /gimnàs II exterior aparells específics + material x autoconstrucció usuaris x x x
Diaris subscripció a premsa diari
Punt informació pissarra i/o taulell de suro x x x
Club de bicicleta x
Basquet exterior cistella o material x autoconstrucció i pilota usuaris x x x
Barbacoa exterior barbacoa o material x autoconstrucció, gestió de llenya usuaris x x x

OCI
Cine III pantalla, projector, wifi tarda / vespre setmanal 0 € x x
Jocs taula, escacs, cartes I interior jocs de taula, taules i cadires 0 € x x
Exposicions I bimensual 0 € x
Piscina ecològica I reciclatge pluvials i negres x x
Teatre / concerts I cadires, equip de so taquilla inversa x
Temes culturals taules i cadires x
Excursions per la zona i fora mapa de la zona x
Festes aniversari interior / exterior equip de so puntual x

TALLERS / ACTIVITATS
Balls diversos III interior equip de so usuaris / comissió activitats x x
Ioga III màrfega, equip de so usuaris / comissió activitats x x
Informàtica II ordinadors, wifi, taules i cadires, usuaris / comissió activitats x x
Música II equip de so usuaris / comissió activitats x x
Taller cuina i reposteria I estris de cuina usuaris / comissió activitats x x
Taller jardineria I usuaris / comissió activitats x x
Manualitats I taules i cadires, material manualitats usuaris / comissió activitats x x
Curs Actualització codi circulació pantalla, projector, wifi, taules i cadires, usuaris / comissió activitats x x
Sessions Pilates usuaris / comissió activitats x x
Taller costura taules i cadires, material costura usuaris / comissió activitats x x
Classes repàs taules i cadires usuaris / comissió activitats x x
Cursos Idiomes taules i cadires, pantalla, projector, wifi, equip de so usuaris / comissió activitats x x

CONSUM I RESIDUS 
Mercadillo / Intercanvi III interior / exterior mensual x
Hort comunitari I exterior reciclatge pluvials, compostadora, eines hort x x
Food trucks I
Cooperativa consum caixes de fruita, pissarra, nevera x
espai compostatge compostadora x x
Cistella ecològica
Reciclatge piles i altres petits contenidors, grans contenidors (restes vegetals) x

SOCIAL
Assistent social I ajuntament
Recapte aliments x
Reparacions electrodomèstics, bicis... x

CONSCIENCIACIÓ
Xerrades i activitats envers la  sostenibilitat: I pantalla, projector, wifi UPC 0 € x
Taller Energies renovables I UPC 0 €
Horticultura ecològica UPC 0 €
Reciclatge III UPC 0 €

ACCIÓ  
Manteniment voreres I x 
Camins peatonals fins a Rubí I usuaris / UPC x
Reutulització aigua UPC x



Sessió Gestió 



19.00-21.00  (en plenari)

Comencem la sessió explicant els objectius del taller de gestió:
 
 - identificar tasques principals en la gestió d’un equipament
 - aproximació a un possible model de gestió de RESSÒ:
 - model de presa de decisions
 - model de finançament
 - obertura / tancament
 - coordinació activitats
 - comunicació i eines dinamització

Llistem les diferents tasques dins la gestió d’un equipament i s’intercalen referents estratègics 
per veure diferents maneres de fer:

GESTIÓ DE L’ESPAI:
 
 - Material comú
 - Obertura / tancament
 - Manteniment
 - Neteja
 - Confort

Objectiu: Bases per definir Protocol funcionament
Referent: Vídeo Can Batlló i Ateneu Popular La Flor de Maig

GESTIÓ DE LES ACTIVITATS:
 
 - Disseny activitats
 - Programació activitats / horaris
 - Material específic
 - Comunicació i difusió
 - Responsabilitat civil

Objectiu: Coordinació i dinamització activitats
Referent: Web Can Batlló i Ateneu Popular La Flor de Maig

FINANÇAMENT:
 
 - Adequació i manteniment espais
 - Consums
 - Activitats
 - Material comú
 - Objectiu: Models alternatius de finançament

Referent: Web Donació de material Can Batlló i Banc Temps Nostre, Associació de Veïns Les Tor-
res - Rubí 2000

GESTIÓ DEL PROJECTE:
 
 - Objectius projecte i avaluació
 - Òrgans de presa de decisions
 - Òrgans de coordinació

Objectiu: Model coordinació i presa decisions
Referent: Web Can Batlló i Ateneu Popular La Flor de Maig

(en grups)  Es monten les taules de participació per generar un petit debat de cada tema i con-
sensuar qui hauria d’assumir la responsabilitat (veins, entitats veinals, ajuntament i UPC) 

Es genera la primera discussió sobre la conveniència de crear una nova entitat específica amb 
figura legal pròpia per assumir la resposabilitat civil i la gestió de Ressò.
Es debat si ha de ser aliè a les Associacions de veins i a l’Ajuntament o ha d’integrar a tothom 
que participi del projecte 

Grup A
Voluntat de tendir cap a una gestió ciutadana organitzada amb comissions i assambles. En 
general el banc de temps com a mecanisme d’autosuficiència econòmica va agradar però també 
es va comentar que hauria d’existir altres sistemes més convencionals pel finançament de les 
activitats.
S’assumia la responsabilitat de manteniment i neteja de l’espai per part dels usuaris, però els 
‘mínims’ de manteniment i neteja s’exigien a l’Ajuntament.

Grup B
Proposaven la creació d’una entitat intermitja de gestió: grup entre usuaris i Associació de 
Veïns. Seria responsable dels òrgans de coordinació, disseny i programació d’activitats i comuni-
cació. Sobre l’Associació només recauria la Responsabilitat civil.

Grup C 
Tot passava a dependre dels usuaris. Proposaven la creació d’una entitat nova, específica pel 
funcionament de Ressò, sense ànim de lucre i aliena a l’Ajuntament i entitats veïnals. Es 
preguntaven per què el conveni s’havia de firmar amb les Associacions de Veïns. Des de l’Associ-
ació es contesta que ja tenien la promesa de l’Ajuntament que aquest conveni s’havia de firmar 
amb ells i que era la millor fórmula per utilitzar l’espai de manera inmediata.



Grup A



Grup B



Grup C





Sessió Devolució



19.00-21.00 (en plenari)

Es comença fent un resum dels dos tallers anteriors. Es presenta un quadre de treball que resu-
meix el taller de usos on aquests es ponderen en funció dels paràmetres establerts a la primera 
sessió. 

Es fa una valoració de la participació dels veïns en el procés. 

Com que en les sessions anteriors no vam tenir temps per aprofundir en tots els temes, per 
aquesta sessió reservem els temes clau. Entenent que la resta de temes es podran abordar i 
discutir amb més profunditat en grups més reduïts. Definim objectius de la sessió i entrem a 
discutir-los un per un:

1- COM ENS ORGANITZEM?
2- COM VOLEM FUNCIONAR?
3- QUINES ACTIVITATS SÓN PRIORITARIES?
4- QUÈ NECESSITEM PER ACTIVAR-LES?
5- COM GESTIONEM LA OFERTA / DEMANDA D’ACTIVITATS?
6- COM VOLEM QUE FUNCIONI EL “BAR”?

1- COM ENS ORGANITZEM?
Proposta de possibles COMISSIONS:

 - ACTIVITATS: Disseny i programació activitats
 - COMUNICACIÓ: Dinamització i difusió projecte
 - ECONOMIA I BANC DEL TEMPS: Finançament i suport mutu
 - ESPAI I INFRAESTRUCTURA: Manteniment, material, obertura / tancament

No es concreten comissions especifiques però sí que surt una llista de voluntaris: Associ-
ació de veins (Joaquim Gràcia i Joaquim Òdena), Ricard. Antonio, Bea, Lucia, Anna, Pep, 
Carlos, Sergio i Yolanda.

2- COM FUNCIONAREM?
(presa decisions / coordinació / responsabilitat civil)

 A- A través de les entitats veïnals (Associacions de veïns)
 B- Temporalment, a través de les entitats veïnals mentre es configura un nou col·lectiu.
 C- Creació d’un col·lectiu específic nou

S’exposen els pros i els contres de cada opció per generar un debat (que s’allarga molta estona). 
Al final es decideix resoldre amb una votació.

Resultat de la votació: 
 Opció A: 4 vots
 Opció B: 15 vots aproximadament
 Opció C: 3 vots

L’opció B és la que generava menys conflicte entre els extrems

3- QUINES ACTIVITATS SÓN PRIORITARIES?
Discussió sobre quin ha de ser el primer pas. 
Es decideix que es gestionarà des de les comissions específiques i que les activitats es podran 
anar implementant a mesura que es vagin aconseguint els recursos necessaris.

4- QUÈ NECESSITEM PER ACTIVAR-LES?
1er- Comissions en funcionament (activitats, comunicació, espai i economia)
2on- Llistat equipament i material necessari:

Llistat equipament i material necessari:
 - wi-fi
 - pissarra
 - projector / pantalla
 - cadires
 - taules
 - ordinador(s)
 - taules i equipament ping pong
 - petanca
 - barbacoa
 - equip de so
 - llibres
 - cafetera o màquina vending
 - jocs de taula
 - petits contenidors de reciclatge
 - jocs infantils
 - emmagatzematge
 - tauler de suro
 - ...
- Què demanem a l’Ajuntament?
- Quin material podem aconseguir?
- Què es pot fer amb tallers d’autoconstrucció?

Es decideix que es gestionarà des de les comissions específiques.

5- COM GESTIONEM LA OFERTA / DEMANDA D’ACTIVITATS?
objectius:
- màxima intensitat
- resposta a necessitats reals del barri
- màxima diversitat i inclusió
- detectar i aprofitar el potencial del veïns

Propostes:
 1er- PISSARRA D’OFERTES / DEMANDES (comissió activitats)
 2on- Implementar EINES DIGITALS per dinamització i difusió (comissió comunicació)
 3er- Integració BANC DE TEMPS (comissió economia i banc de temps)



6- COM VOLEM QUE FUNCIONI EL “BAR”?
 
 Opció BAR
 Opció VENDING
 Opció BAR AUTOGESTIONAT

Es plantegen els pros i contres de cada opció i no s’arriba a una conclussió clara. 
S’enten l’incompatibilitat d’un bar convencional amb la resta d’activitats, en canvi, es valora posi-
tivament que l’espai estaria obert de manera continuada i podria ser un punt de trobada. L’opció 
del Bar Autogestionat genera reticències a algunes persones respecte la confiança mutua. 

PROPERES PASSES I CALENDARI POSSIBLE
 - REUNIONS COMISSIONS: Objectius i responsabilitats, funcionament intern, tasques  
 inmediates...
 - DIÀLEG AJUNTAMENT: Demandes i acords
 - ELABORACIÓ PROTOCOL DE FUNCIONAMENT: Espai, organització i presa decisions
 - INICIAR CAMPANYES DONACIÓ/RECOLLIDA MATERIAL
 - INICIAR TALLERS AUTOCONSTRUCCIÓ

Acabem remarcant l’importància del retorn de l’Ajuntament i es quedarà per fer una troba-
da amb els voluntaris. 

21.00-23.00 (sopar comunitari)



Moltes gràcies!




